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TERMO DE REFERÊNCIA 

PROCESSO ADMINISTRATIVO nº 143/2023 

DISPENSA DE LICITAÇÃO Nº 08/2023 

 

1. OBJETO 

 

1.1. Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de negativação, 

exclusão de negativação, consulta por CPF/CNPJ, e envio de Carta Aviso (carta simples 

com envio via correio), com possibilidade de enviar Carta Boleto (carta simples com envio 

via correio contendo código de barras para pagamento), para Pessoas Físicas e Pessoas 

Jurídicas, oportunizando a recuperação de receita. 

 

1.2. Os serviços devem ser disponibilizados via solução on-line, com acesso web. 

 

1.3. Para fins de oferecimento de proposta, as pessoas jurídicas interessadas 

deverão observar os serviços e informações contemplados na tabela abaixo: 

 

ITEM ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS UF QTDE 
VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

MÁXIMO 

TOTAL 

01 

Serviço de inclusão de débitos vencidos 

(Inclusão de negativação para PF). 

Contemplando a inclusão, exclusão, e envio de 

carta aviso 

 

UNIT. 
2.000 

 

R$ ___,___ 

 

R$ ____,___ 

02 

Serviço de inclusão de débitos vencidos 

(Inclusão de negativação para PJ); 

Contemplando a inclusão, exclusão, e envio de 

carta aviso. 

 

UNIT. 
500 

 

R$ ___,___ 

 

R$ ____,___ 

03 
Serviço de consulta por CPF de informações 

de dados cadastrais 

 

UNIT. 
500 

 

R$ ___,___ 

 

R$ ____,___ 

04 
Serviço de consulta por CNPJ de informações 

de dados cadastrais 

 

UNIT. 
500 

 

R$ ___,___ 

 

R$ ____,___ 

 

1.4. As quantidades previstas na tabela acima deverão ser consideradas para cada 
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